Uso Interno

REGULAMENTO DE INSCRICAO
IMPULSO 2024

Regulamento de inscricdo para o processo de selecdo dos candidatos a participantes
do programa IMPULSO 2024, realizado pela TV Radio Clube de Teresina S/A, pessoa
juridica de direito privado com sede na Avenida Valter Alencar, n° 2120, Monte
Castelo, CEP 64019-625, Teresina (PI) , devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°
06.847.495/0001-75 e doravante denominada TV Clube; e pelo Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas do Piaui, entidade associativa de direito privado sem
fins lucrativos, transformado em servico social auténomo pelo Decreto n° 99.570, de
9 de outubro de 1990, com sede na Avenida Campos Sales, n° 1046, Centro, CEP
64000-300, Teresina (Pl), devidamente inscrito no CNPJ/MF sob o n°
06.665.129/0001-03 e doravante denominado Sebrae no Piaui.

1. 0 PROGRAMA

IMPULSO 2024 serd a terceira edicdo do reality show com formato que une a
competicao ao aprendizado. Nele, os participantes receberdo dicas preciosas sobre
empreendedorismo, inovagao e gestao.

Os participantes serdo obrigatoriamente representantes de Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP) sediadas no Estado do Piaui que, a partir de
consultorias e dinamicas, serdao capacitados para a implementacao de praticas que
impulsionem os seus negdcios.

IMPULSO 2024 tera um perfil multiplataforma que vai inspirar novos
empreendedores e espectadores a criarem um ambiente inovador por onde
estiverem. Todos os participantes poderdo fortalecer seus negdcios através da
participacdo na competicdo, mas apenas uma Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte serd consagrada camped do IMPULSO 2024.

Serdo selecionadas até 06 (seis) empresas e cada uma delas serd representada por
duas pessoas, sendo uma necessariamente sécio(a) administrador(a) e a outra,
socio(a) ou empregado(a) registrado(a) da empresa, que participardo de atividades
variadas como palestras, dindmicas e desafios e onde precisardo executar tarefas
visando o desenvolvimento dos seus negdcios, concorrendo aos seguintes prémios:

a. Paraa primeira colocada (valor total da premiacdo de até RS 41.000,00):

i. Prémio em dinheiro no valor de RS 10.000,00 oferecido pelo Sebrae no
Piaui, transferidos em parcela uUnica em até quinze dias apds a
transmissao televisiva do episddio final do IMPULSO 2024 para a conta
corrente em banco sediado no Brasil, em nome da empresa vencedora;

ii. Processo de consultoria ou capacitacdo para os dois integrantes da
empresa vencedora participantes do IMPULSO 2024 no valor maximo de
até RS 19.000,00 oferecido pelo Sebrae no Piaui, utilizado exclusivamente
em solucdes oferecidas pelo Sebrae no Piaui pelo periodo de até um ano
apos a transmissao televisiva do episddio final do IMPULSO 2024;
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Pacote de ag¢des de midia em plataformas variadas no valor de até RS
12.000,00 oferecido pela TV Clube, valido para utilizagdo pelo periodo de
até um ano apéds a transmissdo televisiva do episddio final do IMPULSO
2024 junto as entidades componentes do grupo econémico da TV Clube.

b. Para a segunda colocada (valor total da premiagdo de até RS 13.000,00):

Prémio em dinheiro no valor de RS 5.000,00 oferecido pelo Sebrae no
Piaui, transferidos em parcela Unica em até quinze dias Uteis apds a
transmissao televisiva do episddio final do IMPULSO 2024 para a conta
corrente em banco sediado no Brasil, em nome da empresa segunda
colocada;

Processo de consultoria ou capacitacdo para os dois integrantes da
empresa segunda colocada participantes do IMPULSO 2024 no valor
maximo de até RS 2.000,00 oferecido pelo Sebrae no Piaui, utilizado
exclusivamente em solugdes oferecidas pelo Sebrae no Piaui pelo periodo
de até um ano apds a transmissao televisiva do episddio final do
IMPULSO 2024;

Pacote de ac¢bes de midia em plataformas variadas no valor de até RS
6.000,00 oferecido pela TV Clube, vdlido para utilizacdo pelo periodo de
até um ano apods a transmissdo televisiva do episddio final do IMPULSO
2024 junto as entidades componentes do grupo econémico da TV Clube.

2. REQUISITOS PARA INSCRICAO

Para a efetiva¢do da inscricdao no processo seletivo para o Impulso 2024, a empresa e
os participantes deverdo aceitar e cumprir as regras do presente regulamento e
realizar todos os procedimentos abaixo indicados.

a.

As empresas deverao estar sediadas no Estado do Piaui e possuir pelo menos
1 (um) ano de funcionamento, e ter emitido pelo menos uma nota fiscal
neste periodo;

Somente serdo aceitas inscricdes de participantes:

i. Maiores de 18 (dezoito) anos;

ii. Residentes no territdrio brasileiro;

iii. Em que pelo menos um dos participantes da dupla componha o
quadro de sdcios, na condicdo de administrador, de uma
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), constituida
na forma de pessoa juridica; e que o outro participante seja ou (a)
também socio da mesma empresa ou (b) empregado com CTPS
assinada em data anterior a 01.jun.2024 na mesma empresa;

iv. Que tenham se inscrito, impreterivelmente, dentro do prazo
determinado pela TV Clube e pelo Sebrae no Piaui.

Os inscritos deverdo concordar e reconhecer que a eventual participacdo em
qgualquer etapa da selecdo ndo implicard em sua participacdo no programa, o
gue sera definido a exclusivo critério da TV Clube e do Sebrae no Piaui;

inscritos deverdo apresentar os documentos comprobatérios de

atendimento aos requisitos aqui elencados sempre que assim solicitado pela



Uso Interno

TV Clube ou pelo Sebrae no Piaui, em prazo maximo de um dia util apds a
solicitacao.

3. INSCRICOES

As inscri¢cdes estarao abertas entre os dias 17 e 26 de Junho de 2024, exclusivamente
através da internet, atendendo-se ao procedimento a seguir indicado.

a. Acessar os websites https://redeglobo.globo.com/pi/redeclube/impulso/ (TV
Clube) ou http://pi.sebrae.com.br (Sebrae no Piaui), que serdo amplamente
divulgados pela TV Clube e Sebrae no Piaui;

b. Cadastrar os dados da Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP) constituida na forma de pessoa juridica e os dados pessoais do sécio
administrador que participard do IMPULSO 2024. Todas as atividades do
IMPULSO 2024 serdo sempre concentradas neste sécio e no outro
representante da empresa, a ser indicado posteriormente antes do inicio do
IMPULSO 2024;

c. Responder a todas as perguntas do formulario de inscricdo. Uma vez
finalizada a sua inscricdo, o(a) candidato(a) ndo poderd efetuar qualquer
alteracao;

d. Preparar um video de até 90 (noventa) segundos, apresentando a si, sua
empresa e informando por que deve ser selecionado(a) para participar do
IMPULSO 2024. Este video devera ser publicado na rede social Instagram, em
perfil aberto a visualizagao publica, que esteja seguindo os perfis @sebraepi
e @redeclube, e que marque ambos os perfis na publicacdo, além de utilizar
a “hashtag” #IMPULSOPI2024. A avaliacdao do video pela TV Clube e pelo
Sebrae no Piaui sera um dos critérios de escolha das empresas participantes
do IMPULSO 2024.

A TV Clube e o Sebrae no Piaui poderdo, a qualquer momento e a seu exclusivo
critério, encerrar as inscricdes sem que seja devido aos candidatos qualquer tipo de
indeniza¢do ou reparacao.

Serdo disponibilizadas vagas para até 06 (seis) empresas participantes, selecionadas
entre os candidatos que cumpram todas as etapas do processo de inscricdo e
declarem expressamente aceitar as condi¢des do IMPULSO 2024.

4. SELEGAO DOS PARTICIPANTES

A selecdo serd feita por uma comissdo julgadora formada por profissionais indicados
pelo Sebrae no Piaui e se dara através de critérios especificos, internos e préprios.

A TV Clube e o Sebrae no Piaui reservam-se o direito de ndo divulgar as notas
atribuidas as empresas e empreendedores concorrentes, selecionados ou ndo.

Os participantes, ao aceitarem as regras deste regulamento, renunciam
expressamente a qualquer questionamento sobre os critérios adotados para selegao,
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prevalecendo sempre o método da comissdo julgadora, cujas decisGes serdo
soberanas e irrecorriveis.

O preenchimento e envio do formulario eletrénico de solicitagdo de inscricdo e/ou a
publicacdo do video nas condi¢cdes e na rede social referenciada NAO GARANTEM A
PARTICIPACAO no programa IMPULSO 2024.

As inscricdes serao homologadas e confirmadas apds o referido periodo, cabendo a
TV Clube entrar em contato com os selecionados, confirmando sua participacao no
evento.

Caso uma equipe selecionada ndo possa participar do programa, a TV Clube e o
Sebrae no Piaui reservam-se o direito de substitui-la ou ndo, podendo a competicao
seguir com menos de 06 (seis) empresas.

Todas as equipes selecionadas deverdo ter disponibilidade para participar das
atividades do IMPULSO 2024 com seus 02 integrantes nas seguintes datas que
contemplam o cronograma:

17 a 26 de Junho de 2024: inscricdo dos candidatos;

26 a 30 de Junho de 2024: selecdo dos participantes;

01 a 05 de Julho de 2024: validacao das inscricGes e gravacdes prévias;

06, 13, 20 de Julho; 03, 10 de Agosto; e 28 de Setembro de 2024: gravagdes
durante todo o dia no Sebrae no Piaui em Teresina (Pl);

e. 22 a 26 de Julho de 2024: gravacdes em cidade do Estado do Piaui a ser
informada posteriormente.

oo oo

Serd de Unica e exclusiva responsabilidade dos participantes o seu deslocamento
para o local de gravacao dos episédios e demais despesas dai decorrentes, como por
exemplo hospedagem e alimentacdo em Teresina (Pl). O deslocamento e
hospedagem dos participantes a partir de Teresina (Pl) para as gravacbes a se
realizar em outra cidade do Estado do Piaui a ser informada posteriormente serdo
custeados pela TV Clube e pelo Sebrae no Piaui.

5. PREMIAGCAO

Havera premiacdo concedida a empresa vencedora (conforme descrito no item 1.a)
e a segunda colocada (conforme descrito no item 1.b).

Todas a premiagdes ficardo disponiveis por até 01 (um) ano a partir da transmissao
televisiva do episédio final do IMPULSO 2024, em que ser fard o anuncio da empresa
vencedora.

A consultoria ou capacitacdo é intransferivel e ndo poderad ser substituida por
quaisquer outras espécies de bens ou servicos que ndo constem do portfélio de
solucdes do Sebrae no Piaui.
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A TV Clube reserva-se o direito de adicionar novos prémios a competicdo, a
gualquer momento. Caso isso venha a ocorrer, a divulgacdo se dard através do
website https://redeglobo.globo.com/pi/redeclube/impulso/.

6. DIREITOS DE USO DE IMAGEM

O(a) candidato(a), no ato de inscricao para o processo de selegdao para participagao
no IMPULSO 2024, concede a TV Clube e ao Sebrae no Piaui, bem como a terceiros
por eles indicados, com exclusividade, automaticamente e gratuitamente, o direito e
licenca em carater exclusivo, universal, irrevogavel e irretratdvel até o prazo
estabelecido no paragrafo a seguir, para fins de utilizacdo das imagens e/ou sons
contidos nos videos e materiais enviados, além de utilizar seu conteddo para
promover acdes de merchandising ou veicular propaganda, bem como desenvolver
qualquer atividade de licenciamento de produtos e/ou servicos derivados das obras
audiovisuais produzidas pela TV Clube e/ou pelo Sebrae no Piaui, inclusive para
dissemina-las através da Internet e/ou telefonia, fixa e/ou mével, para ceder os
direitos autorais sobre as obras audiovisuais a terceiros para qualquer espécie de
utilizacdo, ou ainda dar-lhes qualquer outra utilizacdo que proporcione a TV Clube e
ao Sebrae no Piaui alguma espécie de vantagem econOmica.

A autorizagao para utilizagao dos dados pessoais mencionados anteriormente serao
de até 10 (dez) anos, podendo haver a guarda definitiva para fins de auditoria e
acervo cultural, ndo podendo serem utilizados para fins comerciais. A utilizagao
desses dados pode ocorrer no Brasil e/ou no exterior, sem que seja devido ao
candidato qualquer remunerag¢ao ou compensagao.

O(a) candidato(a) cede e transfere a TV Clube e ao Sebrae no Piaui, no prazo
estabelecido no paragrafo anterior, sem qualquer 6nus, todo e qualquer direito
patrimonial de autor relativo (ressalvados seus direitos autorais) quanto aos
materiais fotograficos, videos e demais materiais eventualmente enviados quando
da inscricdo no presente processo de sele¢cdo, bem como, declara-se ciente de que
todo e qualquer material por ele enviado a TV Clube e ao Sebrae no Piaui quando de
sua inscricdo (inclusive material publicado por si em redes sociais abertas usando a
hashtag “#IlmpulsoP12024”) podera ser utilizado em associacdo com outros textos,
titulos, documentos, graficos e demais materiais de propriedade da TV Clube e do
Sebrae no Piaui, sem que para isso seja devida qualquer remuneracao.

O(a) candidato(a) também autoriza o Sebrae no Piaui ao uso de sua imagem em
publicacbes relacionadas ao Sistema SEBRAE, com fins jornalisticos e/ou
institucionais, englobando Convites, Revistas, Revistas Institucionais, Jornais, Jornal
SEBRAE, material de divulgacdo dos eventos SEBRAE, livros, folhetos ou cartazes,
materiais promocionais, materiais para campanha institucional, outras publicacdes
com carater de divulgacdo do empreendedorismo e ambiente da micro e pequena
empresa, publicacdes no portal de Internet do SEBRAE (situado no endereco http://
pi.sebrae.com.br), no website da Agéncia Sebrae de Noticias na Internet (situado no
endereco http://pi.agenciasebrae.com.br), a inser¢do da(s) imagem(s) no banco de
imagens do SEBRAE e da Agéncia Sebrae de Noticias ou simplesmente na Internet
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(sites e portais), blogs, redes sociais, e-mails marketing e ferramentas / tecnologia
gue venham a existir relacionados ao SEBRAE, sua missdo e seu publico-alvo.

A autorizagdo é celebrada a titulo gratuito, podendo ainda, ser a imagem fixada em
qualquer veiculo (TV, CDs, DVDs, CDs-ROM, MDs) e quaisquer outras modalidades
existentes, desde que relacionadas ao SEBRAE para o fim jornalistico e/ou
institucional por todo territério nacional ou em territério estrangeiro. A autorizagao
é celebrada em carater definitivo, irretratavel e irrevogavel, obrigando as partes por
si e por seus sucessores a qualquer titulo, a respeitarem integralmente os termos e
condicOes estipuladas no presente instrumento.

A autorizacdo ora concedida pelo(a) candidato(a) para a TV Clube e para o Sebrae no
Piaui nos termos acima é de total responsabilidade do(a) candidato(a), e entra em
vigor no ato da sua inscricdo, assim perdurando por todo o prazo de protecdo da
obra audiovisual segundo a Lei 9.610/98.

O(s) video(s), a(s) fotografia(s) e/ou qualquer material encaminhado pelo(a)
candidato(a) ndo sera(ao) devolvido(s) pela TV Clube ou pelo Sebrae no Piaui, que
poderdo dar-lhe(s) qualquer destinacdo, a seu exclusivo critério, podendo, inclusive,
destrui-lo(s).

O(a) candidato(a) declara, para todos os fins, deter os direitos necessarios sobre a(s)
fotografia(s), o(s) video(s) e respectivos contelddos, encaminhados a TV Clube e ao
Sebrae no Piaui, mencionados nos itens acima, inclusive direitos de uso de imagem
de terceiros, para licencia-lo(s) na forma aqui determinada, sem que tal utilizacdo
pela TV Clube, pelo Sebrae no Piaui e demais usuarios importe em violacdo de
direitos de terceiros.

O(a) candidato(a), ao enviar a(s) foto(s) e/ou o(s) video(s), sera o Unico responsavel
pelo seu conteddo perante a TV Clube, ao Sebrae no Piaui e terceiros, inclusive
guanto a propriedade intelectual, assumindo, portanto, responsabilidade exclusiva
por eventuais danos ou O6nus a terceiros, ou qualquer tipo de infracdo a legislacao
autoral, excluindo e indenizando a TV Clube, o Sebrae no Piaui e terceiros, em caso
de demanda judicial ou extrajudicial intentada por terceiros, sob qualquer alegacao
relacionada a violacao de direitos de propriedade intelectual, industrial, patentes,
imagem, voz e nome e/ou video(s) enviados, especialmente nos casos de:

a. Utilizacdo ndo autorizada de obras e/ou imagens de terceiros;

b. Questdes relacionadas a direitos morais, autorais e/ou conexos, sendo certo
que o(a) candidato(a), ao enviar a(s) foto(s) e/ou o(s) video(s), no caso de
propositura de medida judicial em face da TV Clube, do Sebrae no Piaui ou
demais usuarios, devera assumir o polo passivo da relacdo processual
arcando com todas e quaisquer custas judiciais, honorarios advocaticios e
indeniza¢Oes de qualquer natureza.

Se, em qualquer hipdtese, a TV Clube, o Sebrae no Piaui ou demais usuarios vierem a
ser compelidos a indenizar terceiros em razdao de demanda judicial ou extrajudicial
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que tiver por objeto a(s) foto(s) e/ou of(s) video(s) ou seu conteludo, o(a)
candidato(a) compromete-se, desde ja, a assumir a posi¢ao da TV Clube, do Sebrae
no Piaui e, eventualmente, de seus diretores, empregados e/ou colaboradores, em
guaisquer pleitos e demandas de terceiros com relagdo ou em decorréncia da
utilizagdo da(s) foto(s) e/ou do(s) video(s) que viole o presente regulamento e/ou
qualquer legislagdo aplicavel ou quaisquer direitos de terceiros.

Caso nao ocorra a denuncia¢do da lide ao candidato, ou ndo seja possivel assumir a
posicdo da TV Clube, do Sebrae no Piaui, seus diretores, empregados ou
colaboradores em eventual demanda, obriga-se o candidato a arcar com todos os
custos decorrentes de tais demandas, incluindo, mas sem se limitar a, custas
processuais, honorarios advocaticios e eventuais verbas indenizatdrias.

7. DISPOSICOES GERAIS

O(a) candidato(a) devera manter o mais absoluto sigilo com relacdo a qualquer
informacdo recebida proveniente da presente inscricdo/participacdo no IMPULSO
2024. Em caso de desrespeito ao disposto nesta cldusula, a empresa responsavel
sofrerd multa com valor equivalente ao da premiacdo total descrita no item 1.a
deste regulamento.

As decisdes da TV Clube e do Sebrae no Piaui, inclusive no que tange a classificacao
dos candidatos, sdao soberanas e irrecorriveis, ndao sendo cabivel qualquer
contestagao delas, bem como de seus resultados.

O candidato garante que as informagOes prestadas neste Regulamento, no
formuldrio e demais documentos referentes a sua inscricdo, possuem total
veracidade, assumindo inteira responsabilidade por elas.

Na hipdtese de a TV Clube ou o Sebrae no Piaui perceberem a falsidade de qualquer
das declaragbes dadas pelo candidato, ou caso essas sejam consideradas
incompletas / inconclusivas, a TV Clube e o Sebrae no Piaui poderdo desclassificar o
candidato do processo de selecdo ou elimind-lo do programa, a qualquer tempo,
sem que lhe seja devida qualquer explicacdo ou indenizacao.

Durante os desafios (“provas” ou “tarefas”) que o candidato vier a disputar no
decorrer do IMPULSO 2024, estdo vedadas quaisquer praticas ilegais ou
contravencionais pela legislacdo brasileira, do Estado do Piaui, do municipio de
Teresina e de qualquer cidade em que os desafios (“provas” ou “tarefas”) do
IMPULSO 2024 vierem a ser desenvolvidos, inclusive (mas sem se limitar a) praticas
de favorecimento envolvendo o poder publico ou entidades privadas. A eventual
constatacdo de praticas contraditdrias ao disposto neste item serd alvo de avaliagado
por parte da TV Clube e do Sebrae no Piaui, que a seu critério poderdo punir ou
desclassificar o candidato, eliminando-o do programa, a qualquer tempo, sem que
Ihe seja devida qualquer explicagdo ou indenizagdo.
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Na hipdtese de selegdo para participar do programa, o candidato selecionado
assume o compromisso de ndo efetuar declaragdes publicas de qualquer espécie que
desabonem o programa, suas regras, os parceiros que vier a utilizar durante as
atividades do IMPULSO 2024, os demais participantes — incluindo adversarios e seus
fornecedores e parceiros — e as duas instituicdes promotoras do IMPULSO 2024 (TV
Clube e Sebrae no Piaui) pelo periodo de cinco anos depois de concluida sua
participacdo, sob pena de multa com valor equivalente ao da premiagdo descrita no
item 1.a deste regulamento.

Poderdo ser automaticamente desclassificados deste processo de selecdo e/ou do
programa IMPULSO 2024, sem que caiba qualquer direito ou compensacdo de
qualquer espécie, os candidatos que tentarem desrespeitar qualquer um dos itens
deste Regulamento, praticarem ato ilegal ou ilicito, utilizarem quaisquer meios
ilicitos para obter beneficio préprio ou para terceiro, ou ainda, que violem as
disposicOes da Lei de Direito Autoral ou da Lei Anticorrupcdo. Nessas hipdteses, o
candidato e/ou terceiro beneficiado serdo automaticamente desclassificados.

Tendo em vista as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet, a TV Clube e 0
Sebrae no Piaui ndo tém como garantir que o acesso aos seus sites ou portais, e
inclusive as promocgdes neles veiculadas, esteja livre de invasdes, interrupcbes ou
suspensdes ocasionadas por casos fortuitos, internos ou externos, casos de forga
maior ou por outros casos nao inteiramente sujeitos ao seu controle, se eximindo de
qualquer responsabilidade proveniente de tais fatos e/ou atos.

Em razao do acima exposto, na hipdtese de ocorréncia de interrupg¢des de qualquer
género no sistema, durante o periodo de realizacdo das inscri¢cdes, a TV Clube e o
Sebrae no Piaui nao ficardo obrigados a prorrogar seu prazo de duracdo, dando-se
por encerrado o procedimento de inscri¢cdo e/ou sele¢do segundo o exclusivo critério
da TV Clube e do Sebrae no Piaui.

N3o poderdo concorrer ao IMPULSO 2024 os funcionarios da TV Clube e do Sebrae
no Piaui, seus prestadores de servicos diretos e seus parentes até terceiro grau.

Este Regulamento poderd ser alterado pela TV Clube e pelo Sebrae no Piaui tantas
vezes quantas necessarias, garantida a sua divulgacdo de forma eficaz a critério,
também, da TV Clube e do Sebrae no Piaui.

As duvidas, bem como 0s casos omissos e contraditdrios previstos ou ndo neste
Regulamento, serdo analisados e decididos exclusivamente a critério da TV Clube e
do Sebrae no Piaui.

Ao se inscreverem para participacao no IMPULSO 2024, os candidatos aceitam
receber informagGes em suas contas de e-mail com ofertas e/ou propagandas da TV
Clube e do Sebrae no Piaui, sendo que, a qualquer tempo, essa op¢do podera ser
alterada pelo usudrio.
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Os inscritos, ao aceitarem os termos da inscricdo e deste regulamento, declaram
expressamente que leram, compreenderam e concordam com o0s termos e
condi¢des que regerao o programa, bem como autorizam expressamente a TV Clube
e o Sebrae no Piaui a utilizar e fazer o tratamento de todos os dados pessoais dos
inscritos/participantes fornecidos no momento da inscricdo, exclusivamente para
fins licitos (inclusive e especialmente para relacionamento e envio de informacgdes
sobre o programa e/ou de outras a¢Oes relacionadas ao objeto deste), e que os
mesmos poderao ser compartilhados com os parceiros e patrocinadores do
programa (cuja relacdo consta no website http://pi.sebrae.com.br) pelo prazo de 05
(cinco) anos, sem o direito de obter o reconhecimento, compensacdo ou
remuneracdo de qualquer espécie para tal uso, conforme disposto na referida
Politica de Privacidade.

As equipes selecionadas receberao Termo de Compromisso, no qual constara,
especificadamente, a relacdo de suas obrigacdes em todas as etapas do programa.
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